Ведомость оценки соответствия качества 

фактически предоставляемых муниципальных услуг стандарту

 (посредством предоставления отчетности организацией)

Наименование организации   Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа сельского поселения "Поселок Токи" Ванинского муниципального района Хабаровского края
Дата предоставления Ведомости  «___»______________20______ г.                                         Заполнить !!! См. Порядок расчета на стр. 2
	
№ п/п
	Наименование 

услуги
	Наименование показателя, индикатора  качества муниципальной услуги
	Значение индикатора в соответствии со стандартом
	Фактическое значение показателя1
 
	Оценка (a1)2

	
	
	
	
	
	Отсутствие

дефектов
	Несущественные 

дефекты 
	Существенные

дефекты 
	Серьезные 

дефекты 
	Грубые дефекты
	Недопустимые 

дефекты 

	
	
	
	
	
	[1,0-0,85]
	(0,85-0,65]
	(0,65-0,5]
	(0,5-0,25]
	(0,25-0)
	0

	1
	2
	3
	4
	5
	6 

	1
	«Организация предоставления и обеспечение общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования и дополнительного образования общеобразовательными учреждениями»
	1. Доля учащихся 10-11 классов, обучающихся в профильных классах, классах с углубленным изучением отдельных предметов или по индивидуальным образовательным программам
	Не менее 

45 %
	Нет 
	
	
	
	
	
	0

	
	
	2. Доля выпускников, не преодолевших минимальный порог при сдаче ЕГЭ
	Не более  5%
	Нет 
	1,0
	
	
	
	
	

	
	
	3.Удельный вес выпускников, поступивших в учреждения среднего и высшего профессионального образования
	Не менее 

75 %
	71%
	0,95
	
	
	
	
	

	
	
	4. Количество учеников, оставленных по неуспеваемости на второй год от общего числа учеников
	Отсутствие неуспевающих
	1
	
	
	
	
	
	0

	
	
	5. Победители и призеры муниципального, регионального, всероссийского этапа олимпиады школьников, конкурсов, смотров и т.д.
	Наличие

призеров
	Имеются 
	1,0
	
	
	
	
	

	
	
	6. Удельный вес детей, охваченных дополнительным образованием
	Не менее

 40 %
	77%
	1,0
	
	
	
	
	

	
	
	7. Количество учащихся, выбывших из учреждения до получения основного общего образования
	 отсутствие выбывших
	Отсутствуют
	1,0
	
	
	
	
	

	
	
	8.Обеспеченность учреждения компьютерной техникой, в том числе с доступом в интернет
	Не более 30 чел. на 1 компьютер
	Обеспечены
	1,0
	
	
	
	
	

	
	
	9.Количество случаев травматизма в общеобразовательных учреждениях
	отсутствие травм
	Нет 
	1,0
	
	
	
	
	

	
	
	10. Охват учащихся горячим питанием
	Не менее 98%
	100%
	1,0
	
	
	
	
	

	
	
	11.Укомплектованность учреждения кадрами
	Не менее

 98 %
	100%
	1,0
	
	
	
	
	

	
	
	12. Доля педагогических работников с высшим образованием от общего числа
	Не менее 

70 %
	88%
	
	0,8
	
	
	
	

	
	
	13. Судебные акты об удовлетворении требований истца в отношении организаций, оказывающих услуги
	Отсутствие 

актов
	Нет 
	1,0
	
	
	
	
	

	2
	«Организация отдыха детей в каникулярное время»
	Укомплектованность педагогическими кадрами 
	не менее 

100%
	100%
	1,0
	
	
	
	
	

	
	
	Нарушения,  связанные с предоставлением питания детей 
	Отсутствие нарушений
	Отсутствуют 
	1,0
	
	
	
	
	

	
	
	Случаи  детского травматизма 
	Отсутствие
	Отсутствуют
	1,0
	
	
	
	
	

	
	
	Нарушения детьми режима пребывания 
	отсутствие
	Отсутствуют
	1,0
	
	
	
	
	

	
	
	Открытие смен при  оздоровительных лагерях с дневным пребыванием детей
	Не менее 2 смен
	 2 смены 
	1,0
	
	
	
	
	

	Итого
(A1)3
	
	
	
	
	1,0
	0,8
	
	
	
	0


Сводная оценка результатов соответствия качества услуг по организации   _______0,9__________________ (A5, значение)

_____________________________________                                                                ____________________________________  

             (ФИО, должность, подпись)     

                                                                                            (ФИО, должность руководителя организации, подпись)  
 «___»______________ 20_____ г.                                                                                   «___»______________ 20_____ г.                                                                                                                      

      (дата составления)                                                                                                                       (дата ознакомления)

 Значение индикатора проставляется за отчетный период (год),  
2 Расчет значения a1.1, a1.2:


1. Если значение в столбце 4: "да/нет", то значение a1.1, a1.2 может быть: 1. отсутствие дефектов (1,0) или  2. недопустимые дефекты (0).
2. В случае если показателем качества, утвержденного стандартом (столбец 4), установлена верхняя граница значения показателя («не более»), то если значение фактического значения показателя (столбец 5) меньше или равно значения показателя качества, утвержденного стандартом (столбец 4), то значение a1.1, a1.2  принимается как отсутствие дефектов (1,0):

3.  В остальных случаях значение a1.1, a1.2 рассчитывается по формуле:

a1.1 =  
[image: image1.wmf]п
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где: ф – это фактическое значение показателя качества муниципальной услуги (столбец 5);

        п – это значения показателя качества, утвержденного стандартом (столбец 4)

3  А1 рассчитывается как среднеарифметическое показателей a1 по формуле:


A1  = 
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4  По итогам года А2 рассчитывается как среднеарифметическое показателей a2 по формуле:



A2 =  
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  По итогам кварталов значение А2 принимается как равное 1. 

5  По итогам года А рассчитывается как среднеарифметическое показателей А1,  А2  по формуле:



A =  
[image: image4.wmf]2
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Типовая форма 
учета сведений о соответствии качества фактически предоставляемой муниципальной услуги

«Организация предоставления и обеспечение общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования и дополнительного образования общеобразовательными учреждениями» стандарту 

                                                                                           по итогам  2012 года  

( Заполняется управлением образования и размещается на сайте администрации района)
	№ п/п
	Наименование организации – исполнителя услуг 
	Наименование 

услуги
	Информация о наличии жалоб
	Информация о результатах плановых и внеплановых проверок


	Сводная оценка результатов соответствия качества (А)


	Корректирующий коэффициент 

(k)
	Рейтинг организации (R)

	
	
	
	Количество выявленных нарушений за отчетный период
	Количество выявленных нарушений нарастающим итогом за год
	Количество выявленных нарушений за отчетный период
	Количество выявленных нарушений нарастающим итогом за год
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9 = (4+6)*0,05
	10 = 8 – 8*9

	1
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа сельского поселения  «Поселок Токи» Ванинского муниципального района Хабаровского края
	«Организация предоставления и обеспечение общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования и дополнительного образования общеобразовательными учреждениями»
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